GARANTIJA „CLIX“ GRINDIMS

Šiam gaminiui be jokių apribojimų yra taikoma įstatymais nustatyta garantija, suteikiama pirkimo šalyje. Taip pat gamintojas „Unilin Flooring bvba“ suteikia 10 metų garantiją. Ši garantija įsigalioja nuo produkto įsigijimo dienos. Esant reikalui, reikės pristatyti pirkimo sąskaitos-faktūros originalą, patvirtintą prekybos atstovo antspaudu. Pirkinio įsigijimo data yra sąskaitos-faktūros data. Garantija įsigalioja tik esant žemiau išvardintoms sąlygoms. Jei turite klausimų, pasikonsultuokite su gamintoju arba prekybos atstovu.

1. Ši garantija taikoma tik pirmajam grindų savininkui. Pirmuoju savininku laikomas asmuo, sąskaitoje-faktūroje nurodytas kaip pirkėjas. 

2. Garantija galioja tik defektams, tiesiogiai susijusiems su pristatyta medžiaga. Tai suprantama kaip bet kokie gamintojo pripažinti medžiagos ar gamybos defektai, įskaitant atsisluoksniavimą ar sumažėjusį viršutinio sluoksnio atsparumą dilimui. 

3. Ši garantija taikoma tik tuomet, jei ant kiekvienos laminato plokštės paviršiaus esantis pažeidimas yra didesnis nei 1cm². 
4. Turi būti įmanoma pateikti įrodymus, jog buvo laikomasi gamintojo rekomenduotų klojimo ir priežiūros nurodymų. Šie nurodymai yra ant kas trečio įpakavimo, jo apačioje. Jeigu nurodymų nėra, jų reikia paprašyti iš gamintojo arba prekybos atstovo. Jeigu klojimą atlieka ne galutinis vartotojas, klojėjas galutiniam vartotojui turi perduoti bent vieną montavimo ir priežiūros nurodymų komplektą. 

5. Turi būti įmanoma pateikti įrodymus, jog laminato grindims kloti buvo naudojami tik rekomenduoti Uniclic® priedai (ant kurių yra Uniclic etiketė). 

6. Garantija galioja išimtinai tik gyvenamosiose patalpose. Kitokiam naudojimui iš gamintojo turi būti gauta atskira raštiška garantija. 

7. Garantija NEGALIOJA, jei žalą sukėlė mechaniniai poveikiai, tokie kaip subraižymas (pvz., stumdant baldus) arba krentantys daiktai. Baldų kojelės visada turi būti apsaugotos tinkama apsaugine medžiaga. Biuro kėdės visuomet turi būti su minkštais ratukais. 

8. Venkite smėlio ir (arba) dulkių patekimo ant grindų, prie įėjimo durų paklodami tinkamą kilimėlį. 

9. Grindų neleistina kloti drėgnose zonose (pvz., vonios kambariuose) arba ypač sausose zonose, arba tokiose vietose, kur yra ypač aukštos temperatūros (pvz., saunose). 

10. Venkite palikti ant grindų drėgmę ir (arba) perdaug šlapio valymo ir (arba) netinkamų valiklių naudojimo. 

11. Prieš klojimą ir jo metu grindų plokštės turi būti atidžiai apžiūrimos, ar nėra medžiagos defektų. Gaminių su matomais defektais negalima kloti jokiomis aplinkybėmis. Apie tokius defektus būtina informuoti prekybos atstovą raštu per 15 dienų. Praėjus šiam laikui, jokios pretenzijos nebepriimamos. 

12. Atsakomybės pagal šią garantiją apribojimai: 
• Garantija negalioja paslėptiems defektams. Tai tokie defektai, kurių nematyti prieš laminato grindų klojimą ar jo metu. 
• Dangos išardymo ir medžiagų keitimo išlaidas prisiima pirkėjas. 
• “Unilin Flooring bvba” niekada negali būti laikoma atsakinga už bet kokią netiesioginę žalą. 
13. Apie dilimą reikia pranešti prekybos atstovui raštu vėliausiai per 30 dienų nuo defekto pastebėjimo. 
14. „Unilin Flooring bvba“ pasilieka sau teisę ir jai turi būti suteikiama galimybė patikrinti skundą vietoje, ir, kai tai įmanoma, apžiūrėti grindis jų suklojimo sąlygomis. 
15. Tais atvejais, kai skundai yra patenkinami, prekybos atstovas pristato tik tokias naujas plokštes,

kurios yra tiekiamos pagal einamąją pardavimų programą pretenzijos pripažinimo metu. Nebus taikoma jokia kita kompensacijos forma. 
16. Ši garantija yra kintanti. Kai ji taikoma, reikia atsižvelgti į trupmeninį 1/10 vertės sumažėjimą dėl dilimo ir dėvėjimosi per metus. 
17. Pagal šią garantiją suteiktos paslaugos pirminio garantinio periodo neprailgina.






